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Web 2.0 una rete in Web 2.0 una rete in divenire divenire 
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!��"������ 6

Tim OTim O’’Reilly: a new webReilly: a new web

!��"������ 7

BrainstormingBrainstorming

Nel nostro brainstorming iniziale, abbiamo formulato il significato che per 
noi ha il concetto di Web 2.0 attraverso degli esempi:
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!��"������ I

WEB 1.0WEB 1.0

!��"������ J

WEB 2.0WEB 2.0

!��"������ K
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!��"������ &A

Web1.0
“the mostly read-only Web” “the wildly read-write We b”

250 000 sites 80 000 000 sites

collective 
intelligence

published
content

published
content

user
generated

content

user
generated

content

1 billion+ global users

2006
45 million global users

1996

!��"������ &&

1. web2.0 is user-centered

visualise and share your social and 
professional network

!��"������ &%

blogs: get your message throughblogs: get your message through
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!��"������ &�

BlogBlog

� 	""��(�����������<�"�����2�������������(����5�������
 �""����$

� �����<�"��������������:�<����� ������������2������
:�������������
�5��'������������������������������
 �""����������������������������������������������$

� ���"���1��������������� �����/ �����������1������������ ��
���������1��������:����������/ 3 ��������4 ���. �� ���� �
��������(��3��������:������������4

� ���H��� �������L�������������(�(�����M ��"��� 3 $$$�
��:�����������������������������1�������������:������1 �
�����'���1���������������������������::����������$$ $�
3

!��"������ &6

CorporateCorporate BlogBlog

� �������������(��:�������������"��� . +���������������1 �
���"��� ����������������������0�������� ��������(������
��:����������������(���� �� ��� �������������(���$

� 	���::�����������������1���(�������������������. ������� �
����0�������������������1������� ����� "���  ��(��������
����"���"������������$�

� ���:��������"��� ����������������������������(�������� ��
������C�����1��� ������ �����(����������������������0�� �
��������������� ������������ ���	
���� �  ����������
�
	
��		 $

!��"������ &7

you

wikipedia: wikipedia: ““ collective intelligencecollective intelligence””
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!��"������ &8

WikiWiki: come uno dei mezzi pi: come uno dei mezzi piùù semplice per semplice per 
collaborare in rete.collaborare in rete.

� ������������������'�<�������'�������:����3�� ���4
�  ����3������(�����41�

� . �����"������<�"���������(���������������������
������������:������(������������������� �������
(����������������������������������1�������'�����
����:����������������������������������������������
������������$

� ���������������<�C� ��� �,����'��:�����:������������
��:�<��������������� ������������������<�"�<�C�$

� ���<�C�  ���������������(������������(�����������
������������������� ��������������������������
"��<���$�

!��"������ &I

WikipediaWikipedia

� H�C� ���� . ���������%AA&������
�"�����(������������
��0������� �������"�������::���"���$�

� L���= H����1�:������������� �������1� ��������3����
�:����� ������������������"���������������� �������"��� �
������ �) �����+�����/  ����"�������������������� ��������� ��
 ������������� �� ����������4$

� �������������. �������������������� ������(�*�H�C� ����1�
��������������������������(��������(���������������� ����
����������1���  ����������� �) ����������������������� ����
�����$�

� H�C� ���� ����������������%7A����������::�������������( ��
������8A�����������������������������$

!��"������ &J

share your videos
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!��"������ &K

save and share  your favourite websites

share your 
favourite music 

share your photographs

!��"������ %Ashare your travelling experiences

!��"������ %&

Condivisione ........Condivisione ........
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!��"������ %%

Qualche numero Qualche numero …………....

!��"������ %�

!��"������ %6

For seizing the reins of the 
global media, for founding and 
framing the new digital 
democracy, for working for 
nothing and beating the pros at 
their own game. Time’s Person 
of the Year for 2006 is you.

�

�

TIME MAGAZINE
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!��"������ %7

2. the web as a platform

accessible from wherever you are, 
whenever you want

!��"������ %8

bookmarks

files

mindmapstasks

!��"������ %I

3. software > single tool
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!��"������ %J

!��"������ %K

4. Data, content, information, knowledge

!��"������ �A

Caratteristiche dei contenuti

� G
�� �������������(���������(�����������  ��������� �
H�"�%$A��(���  ����������������������'�����������
���������������(������ ���������������������������� ����
���������������1���������������������������
��(���������������(����N ��������������N �����
����:�����1�����'����������������(������������(��� � ��
�����$

� G
��:���������1�����.  �) ���M ������������:�������
�������"���1��������������:��������� ����1��'�����
������'��������(���) ���������������(���������
����:�����������������$4
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!��"������ �&

RSS

� ���:�����������2���������������������������= ������'��
��������= ��� �� �=���������5����"��������0O
G1��������
����������� �����/1��0�������"����/ �����:�����"����/$

� P��������������(�������������������� ������H�"�������� �
&KKK1�	��� ����%AA6

� �����������(���������'��'���������������"�������������
��� �������������������������<�������*���� ����"����/ ����(����
��������������������  �����(�����:����1��(���������� ��1�
����(���������� ����������0��:���������������������� ��
 �������������$

!��"������ �%

tagging…

!��"������ ��

Folksonomy - Tag e metadati

� �
 ����������������"����� ������������������������������ ������
 ���������������������������2:������:��1����C ���Q5�
���
������������������$���� ���������������'�������� � ���
�'������������

� G
����������"����������� . ��� ����*�:�����M �'���������� ����
�������������"���1��������"��������������"�������"���� ��
 �������������������2+��������(��������+���������(�5�
��:������������������$

� G���  ����������%$A����������������::����������������
���������������� �) ���1������������0������$�P������
�((����� ������������� ��������������1�����������2"���5 ������
:������:��1�:�������(��������R����"�$
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!��"������ �6

Folksonomy ………

� ���C�����= ?�:��C� 2�����5�S���;����= 2������:�������� 51�
�����������������������%AA6$

� G
������������������������������������������������� ���
�����������������(���1�� ��������������������"����� .
�'����������������������������� ����� ������H�"���� ������1����
�����"�����(��. ������������������������
����$

� ���������� ��(���� ������1�������������������������� �����'����
����::�������1�����:��C�����= ��������"�����(������.  ��������
�
���������������1�������3������������������ ����"� ��41����. +������
�'��������:�����������'���������������������������� ������
��������������(��������1�����:��������������������� ��� �� ����
��������������:�������� ���"������������������������ ���������
��������������$

!��"������ �7

manipulate, re-use, mashup, combine,… !

housingmaps.com:  google  maps & craigslist

!��"������ �8

RIUSO

� ������������������������������������:�������������� ����������(������
���������������������� ����� �""���������������� ��1 �����������
�����1�������� ������� ������(���������1����������� ������������
������1� �� ����� �����������������������(��������� �1�����'���������
�����������������(���1����$

� ��� ����� ������������������������������ . �
�������� ����*�
�����������������������:�������(��������"������ ��� ������
� ���:��������� ���������$

� G������������������"��������������������� . ����=���� �����1����.
���:������������������������� �������������H�"����� �(����������$�

� ��� ����� ����:�����������=��������� . ��������= ��� � �
�=��������� 2���5���������������������"������������� ��������
�����(�����:����O
G1��'���������������������������
����������������:�����������������(����������(����� �'��������������
���������������
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!��"������ �I

Mashup

� ��������������'@� �����'� 2������' �� � 5�����(������ �������
������������������:������������������ ��������$

� �� ����������������������������"������������� ����� ����������
�(����������� ��:������������������(����1�. �������� ����������
������������"������������1�����'T ��+����������(���� ��� �����+������
��:��������1���  ��������������(��������������$

� ������������0�  ����������<�"������ ���"����1����. � �������
��������������������������:���������������������� � �(��������
��� �) :����$

� ������ ���
���
� ���������
�  ��(������� �� ����� ���� :����
� ���  ����� ���'@� 1� ���0������ ���� %AA7� . B������
� � �' � ���"��� ���� ��

F������
� ��������:��������� �� ������� �� �����������

!��"������ �J

Geolocalizzazione

� ���� ��������(���������
������������:���� ��������� ���������  ������������1�
 ���������������������(���"�������������$

� ���F�������H�"�%$A��(��(������F��<�"1��0����������� �����<�"������:����������������'�����
������  �1� �����������:���"����������������������� ���� �������������������:����������
��������������  �� ����������'���������� �������'�� (�$�

� ���F��<�" . +����������� �������� ������H�"�%$A������ ����:��������������������'��
�����������������(�����(����+�����F����� ����'1��	�	 �H�����H���1�H����<��G�(��G����1�
R�'�� 
� �1����$�	���::�����������F��1��'��(�������� ���������� ����������� ����������
�����������1����F��<�" . ������������������� �������� ������������������ �) ��������������$�

� ���������������������������������������� �)  ������� '��(����(����������������������  �$�
	������ ���.  ����"���������������������:����������� �������������(��. ��������������1�
 �������������0������������������  �$�G��:������+�� ������+������������������������
 �)1�+������� ������1�������������������������:���� ��������������(�

� ��� �,�������� ��������������������  �������������/ �'���������������������������������
 �����������2���'����1�������������1����������$$$5� ��������'���� ������������:����������
2+�����/ ����0'����1����������������������������1��� �����������������$$$5$������������1����'��
���+����������1�������'� �������(������(����$

!��"������ �KYahoo! Pipes: combines feeds
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!��"������ 6A

… predicts 
prices of  
airline tickets

… predicts the 
evolution of 
home prices 
in your area

!��"������ 6&

5. Nothing is finished, everything is BETA

!��"������ 6%

6. Rich user experience

- easy to use 
- functional 
- appealing

Guardiamo ad esempio una comune applicazione 
Desktop, che gira direttamente sul computer in uso, 
per esempio una applicazione del pacchetto office. 
Essa risponde immediatamente alle richieste 
utente, modifica il suo stato a seconda degli input, 
modifica il suo comportamento in base agli ingressi 
da mouse e tastiera. L’utente comune è abituato a 
questo tipo di response da una applicazione, non 
c’è bisogno di cliccare un bottone od un link per 
cambiare lo stato dell’applicazione, come succede 
nelle comuni applicazioni web. 

Le comuni applicazioni web, diciamo le applicazioni 
del Web 1.0, si basano sul paradigma “Click, wait
and refresh “, che sta a significare che se vogliamo 
cambiare lo stato di una applicazione dobbiamo 
cliccare un link ed aspettare che venga caricata la 
pagina seguente 
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!��"������ 6�

Maramushi newsmap

!��"������ 66

!��"������ 67

Second Life

� ������ G�:�1������"������(����������(��:���������(�� �� ���������
�������:������$

� U����������� �,�������������� ������������������ �� ���������2���
	(����5���(�����������(�(����������������(�������1� � ����������
����������� �
���� ������	 1����(����"����2����A��������%AAI�.
����"�����������������%88���&5$

� U((��������������������������������'����(������ ��� ��������/$�
G
���(������G�. �����������������������*����(������� �
��� ��(����������3����"���4 ��������������1�������� ���������
����������� ������������1����$

� �����������������������������'�����:����������
�������������������������������������������(���'��� ������(���������
"�������$
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!��"������ 68

http://chir.ag/phernalia/preztags/

Tag cloud ( nuvola delle parole chiave)

!��"������ 6I

Interactive web 
Radio

!��"������ 6J

moving towards …
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!��"������ 6K

new mentality

!��"������ 7A

Technology, in Education2.0 is a given. Its use is to  learn, to create 
and construct knowledge

!��"������ 7&

Riassumendo …… ..

� ���H�"�%$A�. ��������� ����0 
��	�
�

��

��	�
�

��
 ����
����
 �
�
����
������
�
����
�����
������� :������ �������� �'� ���������� �����  � �� ������
������"���� �� ����� �������������� �� ������"���� ���� �� ������� ��
����������

� G�� �
�������
������ 
���������	�
���������	� �� ���� ������������� �������*�
������ ��������� �������. ����� ��� ���� ��� ���� . ������ ��

� 
����� �� H�"�&$A�����:���� �� ��������� ��������1��� H�" �%$A�.
��������� ���
�����
�����
�����
�� 1����. ��� ���� �� �����1���������1�
�����/ (�������1�:������

� G0������ ����.  �) ����������������� �� ���� �����(������ ��� ��
����.  �)  ����(� :������� ������'� �������� �� ���������1 ����.
����������������
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!��"������ 7%

Riassumendo ……

� �� �::���� ��� �����������
��������������
��� *����������� �� � ���� ����
�����"�������� ���  ��� ���������� �������

� G�� ������������������������ ����� ��:���������1���� ���������1����
���(���1������ �  ��������� . ��������� ����� �(���  � �����
����

� G0
���
��

���
��
 ��� ���� ���0� ������ ���������� 2���. �������
 ���� �������"����/5�����  ����� � ����� ����� �(���  �

� G0��
��
�������
��
����� ��� �����:��������� �� ���������
���0����������� ��� ��� ������

� G����"���/ �� ������� ����@��;��� ����������� �������@ ��
�
�	�
�	 �� ���� @ . ���0������� �� ������ ��� ����  ���������  �)
������(�

!��"������ 7�

Riassumendo ……

� G����������� �� :� ����
���

��
����
���

��
 �� ������ ��� 2"���1�<�C�1�
 �����:���� ��������(�5

� G0��:��������� (���� ������������� ��"�������� ��
��������(������1�������� �������������������� 1�3��(���4 �� ���@
 �������'��(� �����"���� �� ����� <�"1���������1���"��1�
���������1��������� ���$

� �� ������ �� ��������  ������������"������ ��� ���������1����
������ 2���'����������	  ��������51�������������� ��� ��� 
2	���������� L	(����� � ����O��5$�������� ����  ���������
(������ ���������� ��� ����������	�������������	���  ���'T ��� ������ ���
������� ���������������

!��"������ 76

Riassumendo …… ..

� �������H�"�%$A������ �����:������'�����������������
���
����
��
������
�
��
��
�

� F�������������:������������ �������������

���� ���������
 ������������:��������:��'�

� F����������:�������������(�������������������
�

�
����������� ������
���
�� ����� �������������
����
����������
!� ����������������:�����������(���������
�
��
��������
������

��
 1�(���������������H�"�%$A

� �����(�����::�����(������� 
������

��������
���� 1����
��������������������� ���������������������������������
���(��:����������/ �����  ������� ���"����2+������
���������������(��������'���'�������3 �� ����� "���45
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!��"������ 77

Funzionalità WEB 2.0

!��"������ 78

!��"������ 7I

Mappa
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!��"������ 7J

WEB 2.0 MEME

!��"������ 7K

new ???
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����!������@G��

�
�

criticism

!��"������ 8A

criticismamateurism > professionalism

http://www.ajkeen.com/e.htm

The free, user-generated content 
spawned by the web2.0 revolution is 
decimating the ranks of cultural 
gatekeepers as professional critics, 
journalists, editors, musicians, 
moviemakers, an other purveyors of 
expert information are being replaced 
by amateur bloggers, hack reviewers, 
homespun moviemakers and attic 
recording artists
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!��"������ 8&

Umberto ECO criticism

“Lo studente stava dicendo che oggi esiste Internet,
la Gran Madre di tutte le Enciclopedie, dove si trovano la
Siria, la fusione fredda, la guerra dei trent'anni e la
discussione infinita sul più alto dei numeri dispari. Stava
dicendo che le informazioni che Internet gli mette a
disposizione sono immensamente più ampie e spesso più
approfondite di quelle di cui dispone il professore. E
trascurava un punto importante: che Internet gli dice 'quasi
tutto', salvo come cercare, filtrare, selezionare, accettare o
rifiutare quelle informazioni.
A immagazzinare nuove informazioni, purché si abbia buona
memoria, sono capaci tutti. Ma decidere quali vadano
ricordate e quali no è arte sottile. Questo fa la differenza tra
chi ha fatto un corso di studi regolari (anche male) e un
autodidatta (anche se geniale).”

!��"������ 8%

Italiani e web

� �
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��������������" ����
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# ������
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����


� ��������������1� ��:�����������+������������(�
 ����������'�������� ����1�����:�������������(����� ���
 ���������'�������(�����'��������������������

� $
���������
�%
��
������
����������

���
�
���������
����&��
�����'(()

criticism

!��"������ 8�

suggestions while you seek
… or before you seek!

boundaries between online and 
offline disappears
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!��"������ 86

Tutti ne parlano, molti lo guardano e pochi lo praticano

� ������

� �����
� H�!�%$A

R����"�*���������A1&8D�����(���������� ������ ����� ��
����������������������
H�C� ����*����618D��������������������"���������
�� ����� �����
��������(�
����C�*�A1%D�����(���������� �""�������� �� ����:�� �
V��,����&%D��������::�������. �����������������H�!%$ A
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