Esame Laboratorio per I'apprendimento dei servizi sociali, 3° anno per non
frequentanti

Casi pratici da svolgere

1) Si presenta all’assistente sociale del servizio dipendenze patologiche una paziente in carico al servizio
stesso, affermando di aver perso il lavoro e di avere un alloggio solo per altre tre/quattro settimane. La
paziente chiede un aiuto sia per cercare lavoro e sia per trovare una abitazione.

Con quali modalita operative si attivera I'assistente sociale?

2) Unuomo di quarant’anni si presenta dall’assistente sociale del comune, su suggerimento di un amico, per
una non ben specificata domanda di aiuto. Da quando ha dovuto lasciare casa, circa un anno fa, vive in strada,
o meglio, dentro la sua auto che ormai rappresenta per lui un vero e proprio alloggio. La perdita della casa
sopraggiunta dopo la separazione dalla moglie, una storia la loro terminata dopo che I'uomo ha perso il
lavoro. La coppia ha una figlia, che perd I'uomo non vede da tempo in quanto si vergogna della sua attuale
situazione di indigenza.

Il/la candidato/a descriva il percorso metodologico di un possibile processo di aiuto finalizzato non solo a
decodificare la richiesta di aiuto dell'uomo, ma anche orientato verso quelle azioni di miglioramento che
ritiene prioritarie.

3) L'equipe del centro di salute mentale ha in carico un ragazzo di 28 anni inserito da circa un anno e mezzo
in una struttura residenziale. Il percorso comunitario € giunto ormai alla sua conclusione e I'assistente sociale
del servizio & coinvolta nella dimissione del ragazzo.

Il/la candidato/a descriva gli elementi ed i passaggi fondamentali per la realizzazione di tale obiettivo.



