
Curriculum Vitae 

Cristina Fattori 
Nata a: Monza (MI) il 01/07/1972 

Residente a: Civitanova Marche (MC) 
E-Mail: cassandra1772@yahoo.it 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

  
2001 Laurea in Servizio Sociale presso l’Università degli Studi di Trieste con la votazione di 

100/110. Tesi su Etica e Servizio Sociale 
1998 Diploma di Assistente Sociale presso l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano con la 

votazione di 70/70 con lode. Tesi sulla Mediazione Familiare 
1998 Master in Servizio Sociale, finanziato dal Fondo Sociale Europeo, dal Ministero del Lavoro e 

dalla Regione Lombardia e promosso dall’Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano (1000 

h) 
1991-1994 Frequenza Corso di Laurea in Giurisprudenza presso l’Università Cattolica del Sacro Cuore di 

Milano. Sostenuti 8 esami 
1991 Diploma Maturità Classica presso il Liceo Ginnasio “Giacomo Leopardi” di Cinisello Balsamo 

(MI) 

ESPERIENZE LAVORATIVE 

 
Da Agosto 2009 ad oggi 

• Assunta a tempo indeterminato e parziale come assistente sociale presso Comune di Montecosaro (MC). Aree 
di intervento: servizio sociale professionale e tutela minori. 

• AA.AA. 2023-2024/2022-2023/2020-2021/2019-2020/2018-2019/2017-2018/2016-2017 docente a contratto 

presso Università di Macerata – Dipartimento Giurisprudenza – Corso di Laurea in Teorie, Culture e Tecniche 
per il Servizio Sociale L-39 – Insegnamento “Metodi e Tecniche del Servizio Sociale Biennale II”.  

• Giugno 2023: docente per CED – Servizi per la Formazione (Macerata) per il modulo I “Servizi Sociali e 

Assistenza” in due corsi di formazione “Assistente Familiare” (16 ore). 
• Maggio 2023: docente per la formazione dei Volontari del Servizio Civile Universale presso Sinapsi (Loreto) per 

il Modulo 4 “Competenze tecniche dell’assistenza di base” (10 ore). 

• Febbraio 2023: docente per CED – Servizi per la Formazione (Macerata) per il modulo I “Servizi Sociali e 

Assistenza” nel corso di formazione “Assistente Familiare” (8 ore). 

• Anno 2022 membro di Commissione Gara per la procedura selettiva per l’individuazione dell’affidatario del 

Servizio di Ristorazione presso la scuola dell’Infanzia “J. Lussu” e la scuola Primaria “N. Mandela” del Comune 

di Montecosaro aa.ss. 2022/2023, 2023/2024 e 2024/2025 – SUA della Provincia di Macerata. 

• Anno 2022 membro di Commissione Gara per la procedura selettiva per l’individuazione dell’affidatario del 

Servizio di Assistenza Scolastica ed Educativa Domiciliare aa.ss. 2022/2023, 2023/2024 e 2024/2025 – SUA 

della Provincia di Macerata. 
• Giugno 2022: docente per la formazione dei Volontari del Servizio Civile Universale presso Sinapsi (Loreto) per 

il Modulo 4 “Competenze tecniche dell’assistenza di base” (10 ore). 

• Ottobre 2021: membro della Commissione di Concorso per la selezione per la copertura di un posto di Assistente 
Sociale a tempo indeterminato presso il Comune di Sarnano (MC).  

• Giugno 2021: membro della Commissione per il conferimento di un incarico di collaborazione per attività di tutor 

per il tirocinio professionale per il Corso di Laurea in Teorie, Culture e Tecniche per il Servizio Sociale L-39 

presso Università di Macerata 

• Maggio 2021: docente per CED – Servizi per la Formazione (Macerata) per il modulo I “Servizi Sociali e 
Assistenza” nel corso di formazione “Assistente Familiare” – progetto POR MARCHE FSE 2014-2020 (8 ore). 

• Maggio 2021: docente per la formazione dei Volontari del Servizio Civile Universale presso la Croce Verde di 

Castelfidardo (Ancona) per il Modulo 4 “Competenze tecniche dell’assistenza di base” (10 ore). 

• Membro della Commissione Esaminatrice degli Esami di Stato di Abilitazione all'esercizio della Professione di 
Assistente Sociale per la Regione Marche – Anno 2020 (prima e seconda sessione) e Anno 2015 (prima e 

seconda sessione). 
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• AA.AA. 2020-2021/2019-2020/2018-2019/2017-2018 membro del Consiglio di Direzione del Corso di 
Perfezionamento “Mediazione Familiare. Prospettive di rete nelle risoluzioni dei conflitti”, organizzato 

dall’Università di Macerata. 

• Collaborazione stabile con l’Università di Macerata come supervisore di tirocinio per studenti del corso di Laurea 
in Teorie, Culture e Tecniche per il Servizio Sociale (L-39) e del corso di Laurea in Politiche e Programmazione 

dei Servizi alla Persona (LM-57). 

• Anno 2018 membro di Commissione Gara per la procedura selettiva per l’individuazione dell’affidatario del 
Servizio di Ristorazione presso la scuola dell’Infanzia “J. Lussu” e la scuola Primaria “N. Mandela” del Comune 

di Montecosaro aa.ss. 2018/2019, 2019/2020 e 2020/2021 – SUA della Provincia di Fermo. 

• Anno 2018 membro di Commissione Gara per la procedura selettiva per l’individuazione dell’affidatario del 
Servizio di Assistenza Scolastica ed Educativa Domiciliare aa.ss. 2018/2019, 2019/2020 e 2020/2021 – SUA 

della Provincia di Fermo. 

• 2017-2019 docente per i volontari del Servizio Civile nell’ambito dei progetti approvati dall’Ufficio Nazionale 

Servizio Civile presso la Caritas Diocesana di Fermo. 

• Anno 2017 membro di Commissione Gara per la procedura selettiva per l’individuazione dell’affidatario del 
Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) per il triennio 2017/2018/2019 – SUA della Provincia di Fermo. 

 

Da Febbraio 2003 a Luglio 2009 
Assunta a tempo indeterminato come assistente sociale cat. D4 presso Comune di Cinisello Balsamo (MI). Aree di 

intervento: servizio sociale professionale e tutela minori.   
Stabile collaborazione con l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano come supervisore di tirocinio per studenti del 

corso di Laurea In Scienze Del Servizio Sociale. 
 

Durante il periodo, parallelamente alle attività di dipendente come assistente sociale, ho svolto anche le seguenti attività 

didattico-formative:  
- Giugno 2006: consulente presso l’Istituto Professionale di Stato per i Servizi Commerciali, Turistici e Sociali “E. 

Falck” (Sesto San Giovanni) in qualità di esperta per commissione d’esame di qualifica classe 3° Operatore dei 
Servizi Sociali per l’a.s. 2005/2006. 

- Marzo/Giugno 2005: consulente per Telefono Donna (Milano) in qualità di docente per le aree di “Report di 

comunicazione scritta” e “Atti amministrativi della vita quotidiana” in un corso di formazione per Ausiliario Socio-
Assistenziale, 50 h (Fondo Sociale Europeo). 

- Luglio 2004: consulente per Elfi/Progetto Cesido (Milano) in qualità di docente per l'area “Metodologia del Lavoro 
Sociale” in un corso di formazione per badanti, 16 h. 

- Marzo/Aprile 2004: consulente per Telefono Donna (Milano) in qualità di docente per l’area “Assistenza 
Materiale” in un corso di formazione per operatori domiciliari, 20 h. 

- Settembre/Dicembre 2003: consulente per Telefono Donna (Milano) in qualità di docente per l’area “Assistenza 

Materiale” in un corso di formazione per Operatore di Assistenza Domiciliare, 40 h (Fondo Sociale Europeo). 
- Giugno 2003: consulente per l’Associazione Scuole Professionali “G. Mazzini” (Cinisello Balsamo) in qualità di 

esperta per commissione d’esame di un corso di formazione per Ausiliario Socio-Assistenziale (Fondo Sociale 
Europeo). 

 

Da Aprile 1999 a Gennaio 2003 
Assunta a tempo indeterminato come assistente sociale cat. D3 presso Comune di Senago (MI).  

Area di intervento: servizio sociale di base. 
 

Durante il periodo, parallelamente alle attività di dipendente come assistente sociale, ho svolto anche le seguenti attività 

didattico-formative: 
- Marzo/Luglio 2000: consulente per L'ENAIP (Cesano Boscone) in qualità di docente per l'area “Metodologia del 

Lavoro Sociale” in un corso di formazione per Ausiliario Socio-Assistenziale, 60 h (Fondo Sociale Europeo). 
- Settembre 1999/Maggio 2000: organizzazione, coordinamento e conduzione dei gruppi di lavoro (tutoring) di 

un corso di Etica Sociale commissionato dall’Associazione Ticinese delle Istituzioni Sociali (A.T.I.S.)  in 
collaborazione con l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano. Il corso si è sviluppato nell'arco di cinque 

mesi (gennaio-maggio) per un totale di dieci incontri, 30 h. 

 
Da Settembre 1998 a Marzo 1999 

Assunta con contratto a tempo determinato di 12 mesi come assistente sociale VII° Q.F. nell'ambito di un progetto 
obiettivo presso il Comune di Cinisello Balsamo (MI).  

Aree di intervento: lavoro di comunità e area minori. L’attività si è protratta solamente per un periodo di 6 mesi in virtù 

dell’ottenimento di contratto a tempo indeterminato presso il Comune di Senago. 
 

 
 



Da Gennaio a Novembre 1998   
Consulente per l’Associazione Centro Italiano Femminile Provinciale di Como in qualità di organizzatrice e coordinatrice 

di un progetto di prevenzione primaria rivolto agli adolescenti della città di Como dal titolo “Riflettiamo insieme 
su...PAROLE GIOVANI (...e non solo parole)”. Il progetto ha previsto una prima fase durante la quale è stata effettuata 

un'indagine conoscitiva attraverso l'elaborazione di un questionario e la sua somministrazione ad un campione di giovani 

studenti della città e la successiva analisi dei dati raccolti. La seconda fase ha visto la realizzazione di cinque incontri 
rivolti ai ragazzi durante la quale ci si è occupati della conduzione dei laboratori e dei giochi di gruppo.  

 
 

Da Gennaio a Giugno 1998   
Assunta part-time ed a tempo determinato di 6 mesi come assistente sociale presso la casa di riposo “Istituto 

Sant’Agnese” di Saronno. 

TIROCINII PROFESSIONALI ED ALTRE ESPERIENZE 

 
A.A. 1996/97. Azienda U.S.S.L. n. 31 - Consultorio Familiare di Sesto San Giovanni (MI) 

- Votazione: 30/30 
 

A.A. 1995/96. Comune di Milano - Settore Servizi Sociali - Ufficio Assistenza Domiciliare Minori 
- Attività: programmazione, coordinamento e ricerca  

- Votazione: 30/30 con lode 

 
1994/1998 Commessa part-time presso la libreria “Libri e Libri” di Monza 

1991/1994 Commessa part-time presso la libreria “Presenza” di Sesto San Giovanni 
1987/1995 Catechista dei ragazzi delle scuole elementari ed animatrice dell’oratorio 

AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE 

 

Partecipazione ai seguenti corsi di formazione e aggiornamento: 

 
- “La formazione in modalità M.O.O.C. rivolto agli operatori del programma P.I.P.P.I. – Programma di intervento 

per la prevenzione dell’istituzionalizzazione”, Università degli Studi di Padova, maggio 2023 (40h). 

- III Conferenza Italiana sulla Ricerca di Servizio Sociale (CIRSS), Roma (3 e 4 giugno 2022). 
- “La famiglia maltrattante”, Istituto Italiano di Psicoterapia Relazionale, Ancona (2019, 16h). 

- “Metodi e strumenti per la valutazione della qualità dell'integrazione socio-sanitaria”, Facoltà di Medicina e 
Chirurgia Università Politecnica delle Marche e INPS Direzione Regionale Marche (2014, 80h). 

- “Gli snodi dei percorsi adottivi e il processo decisionale”, Provincia Milano (2008, 36h). 
- “Dalla tutela alla promozione delle relazioni familiari”, Provincia Milano e Università Cattolica del Sacro Cuore 

(2007-2008, 36h). 

- “La resilienza come capacità di fare fronte alle esperienze traumatiche”, Provincia Milano (2007, 42h). 
- “L’affido familiare: una risorsa possibile per operatori e famiglie”, Provincia Milano (2006-2007, 36h). 

- “La protezione del minore vittima di maltrattamenti, violenze e abusi sessuali”, Provincia Milano (2006, 24h). 
- “Deprivazione e funzione genitoriale”, Provincia Milano, (2005, 25h).  

-  “Il sostegno alla famiglia d’origine nell’affido”, Provincia Milano (2004-2005, 18h). 

- “Oltre la crisi…continuità e trasformazione della relazione genitore-figlio in contesti familiari immigrati e misti in 
difficoltà”, Spazio Neutro Milano (2004, 9h). 

- “Abuso e violenza sessuali sui minori”, Cooperativa Sociale “La Grande Casa” (2004, 18h). 
- “Spazio Neutro – il diritto di visita e di relazione -  il bambino e la sua famiglia: la continuità genitoriale tra 

protezione e controllo sociale”, Provincia Milano (2003-2004, 24h). 

- “Diventare supervisori dei tirocini”, Provincia Milano e Università Cattolica del Sacro Cuore (2000-2001, 40h). 
 

Partecipazione assidua a convegni, seminari e giornate di studio nell’ambito del Servizio Sociale, sia come partecipante 
che come relatrice. 

LINGUE STRANIERE E CONOSCENZE INFORMATICHE 

 

Buona conoscenza della lingua inglese. Diploma “First Certificate” presso l’Istituto “The British Council” di Milano. 

Buon utilizzo di Microsoft Windows, Excel, Word e degli strumenti per la fruizione e ricerca su Internet. 

 

 

 



 

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE 

 
- Iscritta presso l’Ordine Professionale degli Assistenti Sociali della Regione Marche nella sezione A “Assistenti 

Sociali Specialisti”. 

- Patente di guida B ed auto-munita. 
 
 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e 

all’art. 13 GDPR 679/16. 
 

 
Civitanova Marche, 27/09/23           
                                                                                        


