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#1. PREMESSA: DA DOVE PARTIRE

Il processo creativo non è una magia.

Come costruire una campagna di comunicazione?
Le domande a cui dare risposta:

• Cosa dobbiamo fare? (brief + piano di comunicazione)

• Dove siamo? (analisi situazionale)

• Dove vogliamo andare? (fase strategica)

• Come? (soluzione creativa)
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#1. PREMESSA: DA DOVE PARTIRE

Perché abbiamo bisogno di un brief?

• Come bussola per l’azienda per costruire una presenza 
coerente e produttiva. 

• Per trovare il senso di una campagna pubblicitaria.

• Per accendere l’idea creativa di cui abbiamo bisogno.
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#2. IL BRIEF

Brief è un documento che contiene informazioni utili per la 
creazione di una campagna di comunicazione o di un progetto 
grafico.

Documento di riferimento che contiene le coordinate entro le 
quali dovranno muoversi i creativi per l’ideazione di una 
campagna pubblicitaria. 

Non esiste una regola su come deve essere fatto.
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#2. IL BRIEF

In ogni caso un brief esaustivo è un documento che fornisce le 
seguenti informazioni:

• Cliente
• Oggetto della comunicazione
• Scenario sul mercato di interesse con riferimenti alla  

concorrenza
• Focus sul prodotto con punti di forza e di debolezza
• Target di riferimento
• Obiettivo di comunicazione
• Asse strategico: Consumer benefits (la promessa), Reason 

why (ragioni che danno credibilità alla promessa), Brand 
Character (personalità della marca) oppure Il Fisco, il 
Carattere e lo Stile.

• Tono di comunicazione
• Imperativi creativi/must
• Mezzi di comunicazione
• Budget 
• Timing di lavoro
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#1. PREMESSA: IL BRIEF
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