Dialogo commerciale su prezzo, sconto, logistica, modalita di pagamento e tempi di
consegna.

Scenario:

Signor Rossi (cliente italiano) e Signora Li (fornitore cinese) stanno negoziando un
contratto di fornitura per prodotti elettronici.

Signor Rossi: f&4F, &+, REXIEE,
Buongiorno, Signora Li, € un piacere incontrarla.

SignoraLi: %4, REXIEE! SRBEIMNETRERNEMEERK,
Signor Rossi, € un piacere incontrarla! Oggi discuteremo i dettagli del contratto.

Signor Rossi: (Y, HE BT HB— T~ maisFrio.

Si. Prima di tutto, vorrei conoscere il prezzo dei prodotti e gli sconti.

Signora Li: i1, BRI~ mEBHMIERE 100 7T, MREITHEL 500 4, FAl]
o AR 10%A94r 30

Va bene. Il prezzo di ogni prodotto € di 100 yuan, e se ordina pit di 500 pezzi, possiamo

offrire uno sconto del 10%.

Signor Rossi: #{i§f. Britbz5h, FEE T Mz YRV E T

Grazie. Inoltre, vorrei avere maggiori dettagli sul trasporto e la logistica.

Signora Li: 15 —RUEMNR AT E1E, TRUIRMBRENEH RS . EHiTHAE
RIBETT R ERPE

Collaboriamo con una compaghnia logistica affidabile, che pud garantire un servizio di

trasporto rapido. Le spese di spedizione saranno calcolate in base alla quantita
dell’ordine.

Signor Rossi: AT . #E¥AFZH, REBEMHA—THHRITRARZ L.
Capisco. Prima di firmare il contratto, devo anche confermare i termini di pagamento e i
tempi di consegna.

Signora Li: % o)@l, Bl WITEK, XENEANZMAE.
Nessun problema. Accettiamo bonifici bancari e i tempi di consegna sono di circa
quattro settimane.

Signor Rossi: i7fy, kA, BMNsRIHEHEGEHFRERR.
Bene, mi sembra ottimo. Esamineremo il contratto e le daremo un riscontro il prima
possibile.



Signora Li: ! EAFE1EMNIN.

Grazie! Non vedo l'ora di una collaborazione proficua.

Seconda parte trattativa su: aumenti di ordini, qualita del prodotto, servizio post-
vendita e fluttuazioni valutarie

Signor Rossi: 4+, WMR—VIIRA, FNFEARKBIMTREE., BEERMHEXT
REVTRRIRNG

Signora Li, se tutto va bene, speriamo di aumentare la quantita degli ordini in futuro.
Potrebbe fornire un preventivo per ordini di grandi volumi?

Signora Li: H7AT] X, FIRITHET 1000 4, AT AR 15%8947 4. Lbsh, X4
TKHEERER, BT UEEREREAMRES

Certo. Per ordini superiori a 1000 pezzi, possiamo offrire uno sconto del 15%. Inoltre,
periclienti che collaborano a lungo termine, potremmo considerare condizioni di
pagamento piu favorevoli.

Signor Rossi: [R4F! HAIADFEENRE. BOENN~mREMNE RS WM
Ottimo! La nostra azienda da grande importanza alla qualita. Come sono la qualita dei
vostri prodotti e il servizio post-vendita?

Signora Li: A1/~ mi@id 7 ISO INE, REFEEIMIE. N TEERS, WR~
mARERIE, FAKEE 30 RNRMHERSGEERS .

I nostri prodotti sono certificati ISO e rispettano gli standard internazionali di qualita. Per
quanto riguarda il servizio post-vendita, garantiamo la sostituzione o la riparazione entro
30 giorni in caso di problemi di qualita.

Signor Rossi: XZHIFTBEMRS . M FEMNAEEERFKIRHR. T—FH01
yEit e

E il tipo di servizio che ci serve. Siamo soddisfatti dei termini della collaborazione. Qual
€ il prossimo passo?

Signora Li: fIREER, BT MERERIMNERERAK, FET—RESW E#HTE
Z,

Se é d’accordo, possiamo preparare la versione finale del contratto per firmarla nel
nostro prossimo incontro.

Signor Rossi: 17y, RSAEREIGRIEFHATRZ. BEBNI(IZEHLEST®E?
Perfetto, esaminero attentamente il contratto appena lo ricevo. Ci sono altri aspetti che
suggerisce di considerare?



Signora Li: REWAEXEI—TILERES, FABRNZENZHEUARTEEN. &
REFE, BMNTUEESEFMEMIRERER.

Suggerisco di tenere d’occhio le fluttuazioni del tasso di cambio, poiché la nostra
transazione é in RMB. Se necessario, possiamo includere una clausola di adeguamento
dei prezzi nel contratto.

Signor Rossi: @M FEI, HiHE. BNESWEMIITHE—T. BFRMNLINE
E!

E un buon consiglio, grazie mille. Ne discuteremo con il nostro dipartimento finanziario.
Spero in una collaborazione di successo!

Signora Li: Bt EHEE, FHELE! HIBAIEERR!

Grazie per la fiducia, Signor Rossi! Che la nostra collaborazione sia fruttuosa!

Discorso della Signora Wang, rappresentante dell'azienda cinese

RREF! FERBSCAZIR,

Buongiorno a tutti! Grazie mille a tutti per essere qui.
BANABIMEERE,, AT 2005 £, 2EBRELE.

La nostra azienda si chiama Huaxing Technology, é stata fondata nel 2005 e ha sede a
Shanghai.

HLERKREBFFRFEREE AL - TFNER.
Huaxing Technology ha quasi vent’anni di esperienza nel settore della produzione di
elettronica.

BNNFE-REESRES. TVYENURENYBENERAR.
I nostri prodotti principali includono dispositivi intelligenti, sistemi di automazione
industriale e soluzioni per l'Internet delle cose.

ANE—EENTEE, SEBRARN 10%8THA,
L'azienda € impegnata nell'innovazione, investendo ogni anno il 10% delle entrate in
ricerca e sviluppo.

BANMAE BT 200 AWFAERA, #RBAT S minZAeT47Lens.
Abbiamo un team diricerca e sviluppo di oltre 200 persone, per garantire che i nostri
prodotti siano sempre all’avanguardia nel settore.



BRTHA, RINEFEEEVNRERT . B~ RED AL = &aan.
Oltre alla ricerca e sviluppo, diamo grande importanza al controllo qualita. Tutti i
prodotti vengono sottoposti a rigorosi test prima della consegna.

BRI, CEMENEABHEK, FERN. EXMITMBX.
Attualmente, Huaxing Technology ha clienti in tutto il mondo, specialmente in Europa,
Nord America e Asia.

FAMEE, sREN”RMLRARSZ4 AT KHE,
Crediamo che prodotti di alta qualita e un eccellente servizio siano la chiave per il
successo dell'azienda.

Fitt, HNELTZENEERSER, AFFRE7 X 24 /NIHZH.
Per questo motivo, abbiamo creato un sistema di assistenza post-vendita completo,
offrendo supporto ai clienti 24 ore su 24, 7 giorni su 7.

e BNAESEENSNEIKINEGEXR, HEXE HOIK%E.
Infine, speriamo di stabilire con tutti voi una collaborazione a lungo termine, per
crescere insieme e creare un futuro comune.

AR !

Grazie a tutti!
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Prodotti

Dispositivi
intelligenti

Automazione
industriale

Internet delle cose
(loT)

Innovazione

Ricerca e sviluppo
(R&D)

Entrate

Team

Frase di esempio (& % E8)

KA/ SI L TF 2005 &£, La nostra azienda é
stata fondata nel 2005.

NG| EJZSZQ_EQOOS . L'azienda é stata
fondata nel 2005.

BMNERFAEBEFENEE ., Abbiamo una

vasta esperienza nel settore dell'elettronica.

BN~ REEEEEE TN EE T
22, I nostri prodotti includono dispositivi

intelligenti e soluzioni loT.

BAASE M EeEIX &, Lanostra

azienda produce vari dispositivi intelligenti.

TUEBERNETELEY

— L'automazione industriale € uno dei nostri

settori principali.

VBMERRNERLRET [, Linternet
e ——

delle cose é un'importante direzione di sviluppo

per il futuro.

S REMN A IR EZ
— L'innovazione & uno dei valori

fondamentali della nostra azienda.

RIVASBERRAMN 10%BTHE. La
nostra azienda iQy_esIeJl 10% delle entrate in
R&D ogni anno.

BAINRNESEEE G, Lenostre
entrate crescono ogni amp
BATHE —F 200 Z AW LZHEIBA. Abbiamo
un team di ricerca e sviluppo di oltre 200

persone.


商品，日常品，食品

行业 ， 范畴， 专业

研究和发展

增加，增值，增上


Cinese (;XiB)

JRE (zhiliang)
o

=

12l (kongzhi)

& (kehu)

ERkS

(shouhou fawu)
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Italiano

Qualita

Controllo

Clienti

Servizio post-
vendita

Supporto

Relazione di
collaborazione

Futuro

X Ih (chénggong) Successo

3% (shichang)

£¥K (quanqia)

7Y (hangye)

Mercato

Globale

Settore

Frase di esempio (& X E8)

FAEFEN"RNEE. Attribuiamo grande
importanza alla qualita dei nostri prodotti.

B R R R, Tuti

prodotti sono sottoposti a un rigoroso controllo

della qualita.

A1 E FIBIELER, [ nostriclienti si trovano

in tutto il mondo.

~ —
AR 7 X 24 /W ERRS . Offriamo
-_—

un servizio post-vendita 24 ore su 24, 7 giorni su
7.

JE——

BE PSR AR AR E . 1

nostro team di supporto e sempre pronto ad
—

BMNAESRAIEIKENEIERX
% ., Speriamo di stabilire unacollaborazione a

lungo termine con la vostra azienda.

aiutare i clienti.

B EBHERLZRE, HEIFKRkK. Non
vediamo l'ora di crescere insieme a voi e
costruire il futuro.

SRENTBEASHINAIKE., Prodottidi
alta qualita sono la chiave del successo della
nostra azienda.

BAERMAIE R AT IR IR A . Abbiamo
una grande quota di mercato in Europa e Nord
America.

FMBOWEBIEEEK, La nostra attivita é
_—D
globale.

BIER TV EBERSLMAL, Siamo leader

nel settore dell'elettronica.


分量

短期


Cinese (3XiE) Italiano Frase di esempio (41 & X Bg)

%ﬁ#mfﬁrw%’/ﬁggm Tutti i

&M (jiance) Test prodotti sono sottopostl a rigorosi rosi test prima
Q D della spedtz:one
S TLQWMY NV O
ZF®EK (kehu  Esigenze del ﬁm%FmWEEFmgﬂ ¢, Inostri
g———\q
xaqiua) cliente prodotti soddisfano varie esigenze dei clienti.
Xﬁ- . BMNBOTRESREN®m. Ci
Alta qualita .
zh|l|ang) impegniamo a fornire prodotti di alta qualita.
K (>4
BBk % (youzhi <2 PRS2 RANZEES . Offrire un
Servizio di qualita
fawu) servizio d/ qualita ai clienti é il nostro obiettivo.
%

BREESRATEIKPEIER

KHEE Collaborazione a ‘ N '
% ., Speriamo diinstaurare una collaborazione

(changqgi hézuo) lungo termine ‘ ‘
a lungo termine con la vostra azienda.


测试

目标，目的


