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Ricercatrice confermata in Sociologia dei Processi Culturali e Comunicativi (Sps/08) presso il Dipartimento di Scienze Politiche, della Comunicazione e delle Relazioni Internazionali, insegna Sociologia della Comunicazione, Comunicazione di massa e nuovi media e Comunicazione Pubblica e open government. 
Le principali linee che connotano i temi di ricerca e le pubblicazioni si collocano nell’alveo dei processi culturali e comunicativi, approfondendo i temi della partecipazione, dell’attivismo giovanile e dell’impatto dei media digitali sulle strategie comunicative di organizzazioni pubbliche in Italia e in Europa. Un ambito specifico di interesse riguarda il ruolo dei social media come attivatori della partecipazione civica e sociale in contesti diversi di analisi, dalle modalità di consumo collaborativo, alle pratiche di governance di tipo solidaristico, alle iniziative e campagne educative promosse dai cittadini per affrontare problemi sociali tra i quali la violenza di genere.
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