
Brand Storytelling

STORY
EXPERIENCE

HABITAT NARRATIVI (dove i racconti
prenderanno vita secondo la forma stabilita e il
modo in cui i lettori faranno la loro esperienza
complessiva con la storia)
cartacei
relazionali
digitali
eventi
ASCOLTABILITÀ

Le storie trovano il modo di entrare nel mondo
reale per (cercare di) trasformarlo; prendono
forma e si incarnano in oggetti (booklet, video, siti,
social media, forme ibride, transmedia, deep media)

Cosa ci serve?

1.
2.
3.
4.



Brand Storytelling

STORY
EXPERIENCE
Dove  troviamo il lettore?

Quale è lo strumento giusto per fargli vivere
l’esperienza con lo “story-gate” e dove
posizionarlo?

Come andrà narrata (e ri-narrata) la storia?

RICORDATE: COERENZA NARRATIVA!
“The audience come first”



MOMENTO
DI VITA

ironico, drammatico,
romantico, nostalgico?

STILE

STORY EXPERIENCE

Ogni pubblico sta
vivendo la sua storia,

in un preciso
momento

esistenziale. La cifra
biografica è anche
nell’uso dei media

IM
P

A
TT

O

ATTIVAZIONE
MEMORIE

CONTENUTI

Ogni racconto è un
dispositivo di

evocazione di ciò che
è stato vissuto da un

individuo o da un
gruppo

IN
TE

R
A

ZI
O

N
E

la storia

SENSO DI
SICUREZZA

ABILITÀ DEL
PORTATORE

DI STORIE

Per far sì che il lettore
possa essere
tranquillo e

abbandonarsi nel
tempo e nello spazio

IM
M

ER
SI

O
N

E

un individuo reale
uno strumento
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CROSSMEDIA
STORYTELLING

Definisce la progettazione e la creazione di un
racconto su più tool digitali o su più media (on line e
offline).

Ogni mezzo ha le sue caratteristiche, Ogni
messaggio deve essere declinato secondo il canale
di diffusione.
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TRANSMEDIA
STORYTELLING
Definisce un approccio, un mindset professionale
è l’identificazione, la progettazione e la produzione
di un universo narrativo declinato su molteplici
habitat on line e off line.

Per il marketing (anche culturale) si tratta di una
estensione della marca che ne allunga il ciclo
vitale, ne arricchisce il contenuto creativo e
arricchisce l'esperienza dell'audience perché
stimola il pubblico a entrare nel mondo narrativo da
più parti ("story-gate" o "rabbit hole") e lo invita a
contribuire, a dialogare, a partecipare e al limite a
co-creare la storia.
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TRANSMEDIA
STORYTELLING
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TRANSMEDIA
STORYTELLING

Transmedia Storytelling is a coordinated
story experience told across multiple
media platforms with the audience help

Henry Jenkins, 2003

Jenkins descrive la narrazione transmediale
attraverso la descrizione delle sue caratteristiche
costitutive, che possono anche essere viste come
elementi per determinare la natura di ogni
operazione di Transmedia Storytelling
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Crossmedia vs Transmedia

STORIA

dispositivo

STORIA

dispositivo
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https://www.wearemarketing.com/it/blog/storytelling-transmediale-cose-e-come-si-puo-applicare-alle-tue-campagne-digitali.html
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PROJECT WORK
Istruzioni operative

si può partecipare singolarmente o in gruppo
(max 3 persone)
ciascuno studente deve inviare l’elaborato via e-
mail all’indirizzo s.maccari@unimc.it con oggetto
“Project work + nome studente” allegando un file
.pdf di max 7 pag, utilizzando il carattere Times
New Roman 12 con interlinea 1 + allegati
immagini/abstract presentazione (.pdf o .ppt)
l’invio dovrà avvenire entro il 10 dicembre 2023
per l’appello di dicembre 2023 ed entro il 31
dicembe 2023 per quello di gennaio/febbraio
2024.
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PROJECT WORK
Istruzioni operative

ciascuno studente dovrà:

✤ proporre un payoff per il brand
✤ elaborare un piano narrativo completo (corporate)
a partire dalla mappatura del lettore (matrice)
scegliendo in modo autonomo i pubblici a cui vuole
riferirsi
✤ sviluppare una linea narrativa specifica in ottica di
transmedia storytelling


