Introduzione al software
Nvivo: teoria e coding

prof.ssa Selena Grimaldi



La Grounded Theory

e 'approccio della grounded theory (to ground: trattenere a terra) si scopre
attraverso I'analisi dei dati empirici: la teoria non precede la ricerca ma ne
scaturisce grazie all'osservazione ed all’analisi dei significati dei dati
empirici.

* La dimensione teorica nasce dallo stesso terreno (ground) di ricerca e dai

dati che ne provengono, i quali fungono da base per il ragionamento
teorico.

* Le procedure di codifica dei dati, cioe i processi di analisi, sono di tipo
comparativo e generativo: ai dati vengono attribuite delle “etichette” che
rappresentano i concetti individuati sulla base delle loro stesse
caratteristiche, mentre le affinita tra i dati danno luogo alle categorie, ossia
raggruppamenti piu astratti di concetti.



Ricerca positivista vs. Ricerca nella Grounded
Theory

Ricerca nella tradizione positivista

lpotesi osservazione

Osservazione Analisi Teoria

Ricerca nella Grounded Theory



Gli step della Ricerca

» Attraverso la grounded theory si parte dai dati raccolti per giungere a delle
considerazioni di carattere generale

* 1. Creazione di concetti e costruzione di una griglia di categorie (gruppi di
concetti)
* Raccolta dei dati (discorsi, interviste, articoli ecc)
* Analisi
Formulazione delle ipotesi
Elaborazione di nuove categorie
Eventuale ritorno alla raccolta dei dati
Analisi dei dati
Interpretazione dei risultati

“cronaca sincera della ricerca” (Merton, 2001)

e 2. Termine della raccolta di nuovi contributi secondo il principio di saturazione;



Approccio alla Ricerca

Costruire alberi di parole o
modelli, grafici o tabelle

| dati e quantificare quanto e
come le persone parlano

Visualizza

Importare
re

Espl
Inter(:ogar orar

e
Codif

icare

Generare un codice/nodo e raccogliere
tutte le informazioni codificabili

Acquisire la documentazione
necessaria

| dati presenti: WC,
frequenze, text search



Tecniche qualitative vs. tecniche quantitative

Semi-automatico o Manuale Automatico

Lettura diretta dei testi da analizzare Non necessita lettura diretta dei testi

Facilita la lettura e I'interpretazione dei testi Confronto dei profili lessicali

Interpretazione delle dinamiche e dei processi Classificazione dei contenuti e dei valori semantici
Comprensione Spiegazione

Approccio qualitativo Approccio quantitativo




La ricerca attraverso |I'uso della tecnologia

 L'analisi dei dati qualitativi attraverso I'uso di software di analisi
testuale ha del vantaggi:

v'Velocita nella gestione e consultazione di grandi quantita di
dati, offrendo la possibilita al ricercatore di esplorare numerose
guestioni analitiche;

v'Sistematizzazione della documentazione e del conteggio dei
fenomenit,

v'Agevolazione nello sviluppo di schemi di classificazione
coerenti;

v Aiuto nelle decisioni nella prospettiva dello sviluppo della
teoria




Il software Nvivo

* Nvivo e un software realizzato da Richards nel 1999 ed e molto utilizzato in
particolare dalla teoria della Grounded Theory di Glaser e Strauss (1967).

« Secondo questo approccio il ricercatore dovrebbe iniziare la ricerca senza
produrre ipotesi di lavoro, per evitare che teorie 0 conoscenze pregresse
sull’argomento influenzino l'interpretazione dei dati raccolti.

 Affinché il risultato della ricerca abbia una valenza scientifica, deve essere in
grado di produrre un sapere controllabile, ottenuto mediante procedure chiare
ed esplicite. Per tale ragione e meglio avere riferimenti guida per orientare la
ricerca e organizzare i dati, per non interpretare i risultati in modo arbitrario.

* Nvivo consente di cogliere i significati, esplorare i link, rielaborare le idee,
gestire agevolmente ingenti quantita di dati.
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| concetti chiave

 Files: Le sorgenti sono | materiali di ricerca (documenti word, PDF, set di
dati, audio, video, immagini, tweet, ecc).

« Codes : | codici sono contenitori per le categorie | che permettono di
raccogliere il materiale in un unico luogo in modo da guardare | modelli
emergenti e favorire I'elaborazione di idee, ipotesi ed interpretazioni. |
codicl possono essere conservati senza organizzazione come codici liber,
oppure organizzati gerarchicamente, in Trees o Parent-codes (macronodi

0 codici genitori)

* Queries: permette di interrogare | dati e codificare automaticamente le
fonti in base alle parole o frasi con una maggiore frequenza. Le
Interrogazioni possono essere di vario tipo: testuali (Text Search), o
frequenze di parole (Word Frequency), codici (Coding), Matrici tra codici e
casl (Matrix).



Approcci alla codifica

* |l tipo di codifica dipende dalla metodologia e dal disegno di ricerca
ma per iniziare e possibile:

- Organizzare il materiale in grandi aree tematiche (e possibile
utilizzare le query di ricerca del testo per aiutarci), poi esplorare |l
codice per ogni argomento e fare codifiche piu dettagllate Ad
esempio, raccogllere tutti i contenuti dell'area tematica “"politiche
domestiche” e poi esplorare i codici alla ricerca di percezioni
Interessanti, contraddizioni o ipotesi.

* In alternativa, si potrebbe direttamente creare prima | codici (in
base alle esigenze) e poi, piu tardi, combinarli e raggruppali in
categorie correlate. -



Come si riflette su un contenuto?

» Codifica per Topics: Qual e I'argomento in discussione? Ad
esempio, le politiche pubbliche e I valori menzionati dai
presidenti.

* Codifica Analitica: Qual e veramente il contenuto? Perché e
Interessante?

* Codifica descrittiva: Chi parla? Che ruolo, organizzazione o
funzione viene osservata?



Approcci alla codifica: ex ante

« Aggiungere i codici prima di iniziare la codifica Se gia si conoscono le
tematiche di interesse e che si stanno ricercando (in base alla letteratura,
per esempio), e possibile creare e organizzare i codici prima di iniziare la
codifica:

 1.Nella barra di navigazione, fare clic su Create code
« 2.Immettere un nome e una descrizione al codice
 3.Fare clic su OK e il nuovo codice verra aggiunto alla lista.

» 4.E anche possibile aggiungere Sotto-codici e creare una gerarchia ad
albero di codici primari (parent-codes) e secondari (child-codes).



Approcci alla codifica: ex post

» E possibile codificare le parti del testo di interesse e creare
nuovi codici nel modo seguente:

e 1. Selezionare il contenuto che si desidera codificare.

2. Cliccare su Create Code oppure con il tasto destro
«Code Selection»

e 3. Trascinare il contenuto selezionato all'interno del codice.
e 4. Per annullare una codifica utilizzare la funzione Uncode
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the whole project.

And thank all of you for the help. Look, there is a — there’s an election coming up. And as the Gov

said — he listed all the folks up. But, you know, there really is a lot at stake.

And, you know, it's on — based on statistics, the Democrats are running uphill because of the fact

that, with only a couple exceptions, the first term of an incumbent President on the off-year

election has been not a good deal most times.

But so far, we look like we're doing pretty well. So far, it looks like we'll — again, | don’t count the

polls at — this early, but so far, it looks like in the Senate we not only will hold but maybe pick up a

couple seats. “God willing and the crick not rising,” as the old saying goes.

And secondly, the House is — we have — we don’t have that many seats to have to defend — |

mean relative to where we are, but — but, you know, a lot of gerrymandering in the House across

the country, because a lot of governors aren’t Democratic governors.
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Con il comando
View All

Stripes/ e
possibile
visualizzare da
un lato i discorsi
dei presidenti,
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che sono stati
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| coding scheeme

e Utilizziamo la funzione Memo

* Per registrare in Nvivo la creazione passo dopo passo del nostro
schema di codifica

* Ad ogni codice attribuiamo una definizione chiara e univoca e
utilizziamo degli esempi



NVlV +4 rie Home import Lreate explore share vioaules vemo e ! L - (m ~
+4

B 7 &5

Prova_Sel... (2).nvp

Q Search Project v O Environment Coding Scheeme Final coding scheme 18l
A Quick Access Memos [Jedit []CodePanel [ v i~ 2~ @~ o~ =
® = Name Codes References
IMPORT Athisaari 0 0 16/03/2022: FINAL CODING SCHEEME
Cavaco 0 0 The main coded themes have been identified ex ante by relying on literature or on previous I
& Data Coding Scheeme 0 0 research, whereas specific items have been inductively identified during the coding phase.
ol = Final coding scheme 0 0 The coding scheeme is organized in 10 parent-codes identified ex ante :
File Classifications Fischer 0 0 Disvalues (with 13 child-codes); Domestic Issue (23 childcodes); European Issues (13 childcodes);
. 0 0 Foreign Policy Issues (20 childcodes; "relation with specific country" comprise other2 8childcodes ) ;
Externals S . . Values (that compirse 3 sub groups: moral values (9 childcodes); political values (17 childcodes) and
— .g social values (6 childcodes) for a total of 32 childcodes) ; State-Nation Building process (7 childcodes,
ORGANIZE Klestil g L but "preserving historical memories" is splitted in 4 other childcodes) ; Inter-executive relations (7
Koehler 0 0 childcodes) ; Role of the President (only 1 childcode when there is a reference to previuos
= Coding Napolitano 0 0 presidents) and Appeal to political leaders (no childcodes); Appeal against antisystem attacks (no
Codes Rau 0 0 child codes).
Sentiment Sampaio 0 0
van der Bellen 0 0 DISVALUES
Relationships Wulkf 0 0
Relationship Types 1) corruption and white-collar crimes. A topic developed by Fischer, Athisaari, Napolitano,
Mattarella, Sampaio e Sousa
) Cases 2) denial of dialogue is related to increasing confrontational tones in politics and at societal level.
Clash of civilizations. This is a topic especially developed by Niinisto
Cases 3) distrust towards EU is here conceive as public distrust toward EU but even deep criticism on Eu
. Hunctioning in general or in certain areas. Especially Niinisto criticizes the EU for its lacking CFSP ant
v Case Classifications . . . . . - .
its weak role in global-power relations. Maybe | can modify the label in Criticism & Distrust towards
President EU.

4) distrust toward politics and citizen disengagement and especially the idea of an increasing gap

& Notes and distance between citizens and politics. The idea that citizens are no more interested in politics
and in contributing in the development of society.Thi is especially a concern of Klestil and Athissari.
Ex " Tensions and conflicts that have affected citizens' trust in our institutions and, in particular, in

Framework Matrices the political class" (Cavaco 2015). Most used by Cavaco, Napolitano and Fischer.

Memos

Annotations 5) egoism and individualism refer to both individualism in general terms and egoism of Nation
States.

6) inequality both in general terms that as economic or even gender inequality. It is especially a
concern of Portuguese, Italian presidents.

® Sets 7) nationalism and assimilation iz ceen ac a disvaliie eeneciallv hy Alistrian nrecidents whereas ic

See-Also Links

EXPLORE In | Codes v ees Codeto |Ent

@ Queries A SG 14 ltems Codes: 0 References:0 22 Read-Only Line: 22 Column: O - y *100%

1 g°C mm g N . : Y 2 ) & L1578 e
[ ¢ B m Q Cerca ﬂ m & g h L, g‘ - E S P P @ A g A B Q) @ 04/04/2023 JER




PRONTI A PARTIRE?

* CREIAMO UN NUOVO PROGETTO

* PARTIAMO DALLE NOSTRE FONTI E IMPORTIAMO | DATI
* INIZIAMO A DISCUTERE SULLO SCHEMA DI CODIFICA

* AIUTIAMOCI CON WC E FREQUENZE

* CODICI EX ANTE

* CODICI EX POST
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WC degli articoli di Domani
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Per casa

* Prepariamo in un file excel con una tabella dove raccogliamo le
caratteristiche dei principali articoli o dei principali quotidiani

* Testata (home)
 Autori articoli (solo esperti; solo giornalisti, Mix)

. Posizior)le articoli (dominanza prima pagina, dominanza pagine
Interne

* Direttore (home)

* Proprietario (nome)

* Tendenza politica della testata (centro sx, centro dx, centro)
e Diffusione: (alta, media, bassa)



Esempio di classificazione dei casi

politica

Corriere della
Sera

Corriere del
Mezzogiorno

Domani
Il Foglio
Repubblica
La Stampa

Il Messaggero
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