Le partecipazione
nei progetti di Actionaid

Modelli e applicazion prafiche
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Cosa si intende per
Partecipazione?
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Partecipativa, deliverativa o diretta?

Democrazia partecipativa

Tusieme ampio di procedure che prevedovo il comvolgimento dei cittadivi in alcuni
aspetti della governance : aestione di servizi e bewi pubblici, monitoraggio politiche,
organi consultivi, consultaziovi, forum, assemblee civiche ece.

Democrazia deliberativa

Spazi strutturati di analisi e
discussione per l'elaborazione di
proposte politiche
4/\>
Ristretta: Allargata:

spazi di discussione  Canali diversi di
con poche persone mterazione e
spesso avuche scelte comumicazione
«a sorte, anche meno formali
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Avnvmwisi'mz}owc
condivisa

Spazl di coproaettazione e co-
gestiove di beni e servizi pubblici da
svolgere sieme alle
amministrazioni competenti
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Dewmocrazia Piretta

Spazi per 'assunzione di una scelta
vincolante su una gquestione pubblica
senza alcuna wmediazione da parte
delle istituzioni rappresentative
(es. referendum, vincolo di mandato,
towv meetings)
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Perché «fare»
partecipazione?
- N

«Le persone mi hawmo
votato per sceglierel» oo

«.16 o votato ua persona -
perché scelga luifleil»

«Sono questiont troppo complesse per
una persona comunel»
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La partecipazione € importavnte perche...

Quante piu posizioni altrui ho presente nella mia mente mentre
sto ponderando una data guestione, e quanto meglio posso
Immaginare come sentireil e penserel se fossi al posto di queste
persone, tanto piu forte sara la mia capacita di pensiero

rappresentativo e tanto piu valide saranno le mie conclusmnl
finali, la mia opinione”.




Amministrazione condivisa e
Welfare di Comumita...cosa sono?
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Cosa sono?

mdica un sistema di servizi pubblici che
le istituzioi € sono progettati e gestiti da

diverse compovient
mtermedie, Enti del , aruppi nformali, reti amicali e di

all’ ammivistrazione pubblica, di svoloere su um piano
paritario attivita di interesse generale, concernewti la
cura, la rinenerazione e la aestione condivisa dei serviz
e dei el commumi (Laksus — Glossario

dell’ Amministrazione Condivisa)
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Elementi costitutivi  ==menaid

Progettazione partecipata: Now
si tratta solo di «gestire» bevi e
servizl ma anche di progettarll
msieme a potenziali beneficiari/e
con cui definire anche i servizi |
target di riferimento.

Creazione di unaRete: Now si
tratta di wn servizio gestito da un
uico soggetto ma di mappare e
mettere v rete tutte le risorse e
le competenze presenti s un
territorio per la progettazione e
gestione di un servizio, creando
soluzionl inmovative,

Empowerment: Now sl tratta
solo di fornire servizi ma di
comvolgere i e le beneficiarie n
percorsi di rafforzamento delle
competenze e creare NAove
occasionl di formazione e lavoro
(welfare geverativo).

L'obiettivo deve essere anche
rafforzare le capacita dei e delle
beneficiarie di rivendicare |
proprio diritti, ad esempio con la
formaziove di figure di
riferimento (leader di comumita)
che fungavo da rappresevtavza
dei e delle beneficiarie.



La vormativa di riferimento =s=en=d

T Ttalia si sta configurando un modello di governance dei servizi e dei beni comuni che prevede la co-progettazione ¢ la
co-aestiove dei cittadivi e delle cittadine e o si basa sulla corresponsione di prezzi e corrispettivi dalla parte pubblica a
auella privata, ma sulla convergevea di obiettivi e sullagaregaziove di risorse pubbliche e private per la
programmagione e la progettazione

Il ruolo attivo delle/i cittadine/i e degli ETS che perseguono fini di interesse generale ¢ stato stabilito:

Dall'art.118 comma 4 della Costituzione che prevede il principio di sussidiarieta orizzontale.

Legge 328/00 «Legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi Sociali». Articolo 1 —
commi 3 -4 —5 .riconosce al Terzo Settore un ruolo attivo, sia nell’erogazione che nella progettazione dei servizi sociali
Art. 3d. Igs. 267/2000 (TUEL)

D.p.c.m. 30/03/2001 Articolo 7 «Istruttorie pubbliche per la coprogettazione con i soggetti del terzo settore»
Delibera ANAC n. 32 del 20 gennaio 2016 Linee guida per I'affidamento di servizi a enti del terzo settore e alle
cooperative sociali

Pronuncia n.131/2020 della CorteCostituzionale, sul ruolo delle comunita impegnate in interventi diretti a elevare i
livelli di cittadinanza, coesione e protezione sociale.

D. Lgs 3 luglio 2017, n. 117 Codice del Terzo settore art. 55 e ss.

Da Leggi Regionali e Regolamenti Municipali a sostegno e promozione della partecipazione de ruolo degli ETS.

Da strumenti amministrativi nuovi (Patti di collaborazioni, Azioni a corrispettivo sociale ecc.)



https://www.cortecostituzionale.it/actionRicercaSemantica.do

@Ali strumenti dell Amministraziove Condivisa

Tl Regolamento per "Amministrazione condivisa dei bewi comumi: Un at+o vormativo

che discipliva delle forme di collaboraziove tra i cittadivi e 'amministrazione, finalizzate
alla cura, alla rigenerazione ¢ alla gestione condivisa dei beni comuni, che trova
realizzazione, pit concretamente, attraverso la stipula dei Patti di collaboraziove..

Tl Patto di collaborazione & |'accordo attraverso il dquale uvo o pin cittadini attivi e

m soggetto pubblico definiscovo | termini della collaborazione per la cura di bewi comuni
materiali e immateriali. Tv particolare, il Patto ndividua il bene comune, ali obiettivi del
Patto, liuteresse geverale da tutelare, le capacita, le competenze, le risorse dei
sottoscrittori (dquindi anche dei sogaetti pubblic), la durata del Patto e le responsabilita,

Esempi di Patti qui: https://www.labsus.org/category/beni-comuni-e-amministrazione-condivisa/patti-collaborazione/
Esempi di Regolamenti qui: https://www.labsus.org/i-regolamenti-per-lamministrazione-condivisa-dei-beni-comuni/
Prototipo di regolamento qui: https://www.labsus.org/2017/04/regolamento-beni-comuni-il-nuovo-prototipo-di-labsus/
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https://www.labsus.org/category/beni-comuni-e-amministrazione-condivisa/patti-collaborazione/
https://www.labsus.org/i-regolamenti-per-lamministrazione-condivisa-dei-beni-comuni/
https://www.labsus.org/2017/04/regolamento-beni-comuni-il-nuovo-prototipo-di-labsus/

Le fasi di un Patto di Collaborazione

Schewma di un percorso da seguire per realizzare un Patto di Collaborazione

o o0 o O 6

Approvazione
Regolamento
Amministrazione
Condivisa

L’'amministrazione
approva il Regolamento
in Consiglio Comunale
e predispone i
documenti necessari
per presentare i Patti di
Collaborazione

Preparazione
mudulistica

Vene allestita una
pagina sul sito del
Comune dove scaricare
la modulistica
necessaria per i Patti e
dove i cittadin* e lo
stesso Comune
possono fare proposte

di patti.

Fase di Co-
progettazione

Amministrazione e
cittadini si incontrano
per definire i termini del
Patto di Collaborazione,
definendo i rispettivi
compiti

Firma del Patto

Una volta definito il
Patto questo viene
approvato con
delibera di giunta e
diviene operativo e
vincolante.

Avvio delle attivita e
monitoraggio

Si svolgono le attivita

per il periodo di tempo

previsto, dopodiché si
awvia una fase di

monitoraggio,
aggiornamento e
rinnovo del Patto
stesso.



La partecipazione vella strategia Actionaid

«.dare voce a persone e comumita per “rendere ricco e pluralistico il confronto nella <fera
pubbblica»

Creare le nfrastrutture necessarie (spazi di confronto, workshop, percorsi di partecipazione) per cousewtire di
partecipare alla governavce o al policy making o favorire la partecipazione ai processi partecipativi,

2 Potenziare le associazioni ¢ le persone dando loro gli stramenti necessari per contribuire al policy-making a ai
diversi ivelli politici, anche portandoli a conoscenza dei percorsi istituzionall esistenti per la partecipazione

% Favorire la creazione di reti, il nvetwork e lo scambio di conoscenze e buone pratiche

4 Supportare le ammivistrazioni locali vello sviluppare percorsi partecipativi nclusivi.
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ALCUNE APPLICAZIONL
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Patto di collaborazione a Ussita (MC)

lazvone
patlecipala

N (. N

e Cosa sono i Beni (o Analisi bisogni ® Presentazione
Comuni e Progettazione all’lamministrazione

e Le pratiche di
gestione condivisa

e Promozione e ¢ Definizione di una

sostegno per proposta di patto di
I’'adozione del collaborazione
Regolamento Beni
Comuni

risposte ai bisogni del Patto.

Patto di

Progettazione collaborazione




Progetto Bright - CambiaTerra

Progetto di Welfare di Comunita v tre aree pilota dell’arco lovico che si powe 'obiettivo dell avanzamento dei
diritti delle downe impiegate n agricoltura attraverso 'empowerment delle lavoratrici e la coprogettazione di
servizi sensivili ai loro bisogui.

OBIETTIVI
actionaid | eccrmor v Empowerment delle donne
lavoratrict; rafforzamento loro

rappresevtanza e organizzazione
collettiva

v’ Coprogettazione e
sperimentazione di servizi di
welfare in grado di rispondere in
modo efficace ai bisogni delle donve

Corigliano - Rossano

Report: hitps://actionald- v’ Collaborazione di +utti gli attori

lﬁlW\QlX\Vl@*/ uploads/2.02.2./04/C territoriali rilevanti (istituzion,

ambia-Terra_Report_202.2.pdf aziende, sindacati, associaziow
ecc.)

Cambia Terra

Dallinvisibilita al protagonismo

delle donne in agricoltura =
act:onaid
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Covtesto

Forme di reclutamento illegali o inganmevoli
Lrreaolarita contrattuali o vo contratto
Sotto salari

Orari eccessivi di lavoro (1015 ore al gjorvo)

WMaucato riconoscimento delle percentuali di
magaioraziove per il lavoro straordinario,
notturvo e festivo

Discrepanza tra gioruate lavorate e duelle
ufficialmente dichiarate

Restituzione al datore di lavoro di una gquota
dei soldi versati v busta paga

Scarsa tutela della sicurezza e della salute
Violazioni delle vorme sulla previdenza sociale
Condizioni di lavoro e di vita degradawt
Tsolamento sociale

Scarso accesso ai servizi di base e al welfare
Sporadico esercizio dei diritti di cittadinanza
CoVid-1a: peggioramento geverale

Se sei PONNA avche:

"Disparita salariale

=Carichi di cura

"Difficolta ad accedere ai servizi pubblici
(orari, distavza, costi, lingna)

2Scarsa considerazione salute fisica e
riproduttiva

"Molestie e Violenze sessuali
Struttamento multiplo

Forme multiple e intersecanti di
discriminazione e di oppressione in
quanto donne, migranti, madri inserite in
ambiti caratterizzati da dinamiche di
genere e relazioni di potere di stampo
patriarcale e razzista.
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Le fasi del percorso

¢ 10 incontri di due ore
ciascuno con il metodo
Reflection Action — 119
donne coinvolte

BRIGHT

e Per favorire la
rappresentanza e le
rivendicazioni delle
lavoratrici

(o 10 Laboratori di )
comunita tra gli attori
territoriali per la * Definizione di 4 Patti di
progettazione di servizi C_ollaborazione nelle
rispondenti ai bisogni diverse aree del
progetto.

p— Progettazione

(o N

Realizzazione delle
attivita previste dai
Patti

\ Implementazione
dei servizi




Risultati

Patto di Collaborazione

Corigliano Rossano (dovve

lavoratrici, Comune,

Associazioni locali)

v Cittadella della
Cowndivisione

v Sportello Servizi
Pubblici sociosanitari

v' Servizi di tutela
legale- sindacale

v Spor+tello Emergenza
Ucraiva

FRICHT GHT ==

nnrm,

CITTADELLA

DELLA CONDIVISIONE

Patto di Collaborazione

Givosa (lavoratrici,
sindacato, CAV, Arci,
Comne)

v’ Sportello di
orievtamento legale
sindacale

v’ Sportello di
orientamento a servizl
socio-sanitari

v Emporio solidale per (a
distribuziove di beni di
Prima vnecessita

Patto di Collaborazione
Grottaglie (lavoratrici,
Comune, CAV, Associazion
locali)

v' Spor+tello iformativo-
formative per diritti
delle migravti

v’ Corsi di formazione su
sicurezza sul lavoro,
tutele sindacali,
assistenza su Violenza
di gevere.

MEDICI DEL MONDO ITALIA

SPORTELLO
PSICOLOGICO
GRATUITO

i VAX DAY ¢ s

Patto di Collaborazione

Basilicata (lavoratrici,

Provindcia di Matera, CEL,

Fondaziove Migrantes, Coop

Sicomoro)

v’ Servizio di supporto psico-
sociale

v' Sportello informativo e di
rientamento al lavoro

Bsl=
FLAI | .
RIVOLTO A MIGRANTI
ANCHE SENZA DOCUMENTI . ...e in arrivo...,
I'assegno unico
‘»\ per i figlis
“ R

Sardgivalt o:

GIOVEDi 17 FEB 2022 “

STELLA COMETA - VIA POPILIA 39 - COSENZA
PRENOTATI

ENTRO VENERDi 11.02.2022
tramite email @stellacometa.org
presso la sede Via Popilia 39 - COSENZA

PER INFO: 0984.417534

L ... \ L
Pl TROVARE FRONTO

presso le nostre sedi pill vicine
per tutte le Informazioni

et
rivolgiti




IL MANIFESTO DELLE DONNE COINVOLTE
NEL PROGRAMMA CAMBIA TERRA

Lilre agricoltura si lavora ancora in schiavitu y
(M. impiegata da 37 anni in agricoltura)

Diritto alla cura e a tempi
di vita adeguati

Vogliamo poterci occupare dei nostri bambini
e bambine, in maniera dignitosa e adeguata.
Vogliamo non doverli lasciare soli alle tre

di notte per riuscire a portare del cibo a tavola.
Vogliamo che abbiano diritto ad un’infanzia

e adolescenza sana, con le stesse opportunita
di altre e altri

Diritto ad un equo e giusto
accesso ai servizi pubblici

Vogliamo poter essere orientate ed informate

sulla disponibilita e la modalita di accesso

ai servizi di welfare, inclusi i servizi di sostegno
all’infanzia e all’adolescenza (buoni spesa, buoni libri,
centri diurni, etc.), con mediazione linguistica

e supporto burocratico alle pratiche.

Vogliamo poterci curare nella sanita

pubblica e non far dipendere cio dalla

stagionalita del nostro contratto di lavoro

Diritto a vivere libere
dalla violenza

Vogliamo essere informate, sostenute
e difese quando subiamo atti

O minacce di violenza, senza il rischio
di perdere il lavoro perché denunciamo
o ci ribelliamo

Diritto ad un lavoro sicuro,
tutelante e dignitoso

Vogliamo che vengano assicurati controlli
periodici e seri sulle condizioni effettive

di lavoro nei campi, incluse le condizioni
salariali e retributive (es. costo orario non
rispettato, giornate lavorative non versate, etc.)
Vogliamo azioni reali di contrasto

al caporalato, che rappresenta la vera piaga
dello sfruttamento che viviamo.

Vogliamo nei campi un primo soccorso
itinerante, che possa dare una risposta
veloce e adeguata alle urgenze

che emergono continuamente.

Vogliamo un ufficio di collocamento

del lavoro agricolo che funzioni veramente,
che sia garante delle condizioni di lavoro
offerte dalle aziende e soprattutto che faciliti
la prossimita fisica e non porti donne del
barese a spostarsi nel tarantino e viceversa,
obbligandoci a 12/14 ore fuori casa.
Vogliamo servizi igienici adeguati, una pausa
pranzo che non debba essere recuperata
come tempo di lavoro, la possibilita

di scegliere se e quando fare uno
straordinario, non perdere il salario

della giornata a causa del meteo o di una
necessita medica non rinviabile

Diritto a un sistema
pensionistico equo

Vogliamo che venga abbassata I'eta
pensionistica, visto I'alto livello di usura

a cui siamo sottoposte e all’assenza di tutela
della salute rispetto alle malattie direttamente
connesse al tipo di lavoro e alla difficolta

di accedere a cure specialistiche

(per motivi economici)

Diritto a essere riconosciute
e visibili nella nostra comunita

Vogliamo non essere piu invisibili, vogliamo
essere riconosciute e rispettate come
donne, madri, lavoratrici.

Non vogliamo essere viste solo come

il numero di cassette di raccolto

che riusciamo a garantire

Manifesto elaborato da 119 donne coinvolte in percorsi di empowerment in tre regioni del Sud Italia (Puglia, Basilicata, Calabria) act:onaid
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Campagna per definire una “politica nazionale integrata per la riduzione del rischio, per le
ricostruzioni materiali e socio-economiche dei territori colpiti’. 7 www.sicuriperdavvero.it

e

Linee Guida

per una politica nazionale
sulla prevenzione
elericostruzioni

Undocumentodiind|

Valutazione partecipata
della risposta umanitaria
post-sisma 2016

Linee guida e proposte della popolazione

di Amatrice e Frazioni

1 5

Elaborazione
finale

2 3 4
Mappatura Pianificazione Svolgimento
stakeholder laboratori laboratori

Analisi policy
esistenti

OPNO)
O™
La nostra storia: dal 2009 al 2018 r
[i— L e

11 incontri Analisi desk
territoriali -1 . . .
dei risultati

percorso di ot )
valutazione con l'aiuto di

partecipata della esperti
risposta umanitaria

23 contributi
e analisi sul
sito internet




Schema di una
discussione
laboratoriale

e Perché c’e
bisogno di una

nuova policy? e Suddivisione per

sotto-temi

e Eterogeneita
stakeholder

o Domande guida A

e Criticita - e Condivisione
Proposte proposte tavoli

;

e Report
provvisorio
e Feedback

* Report finale

~— Report finale




#sicuriperdavvero




Marco Polvani
Expert Partecipazione - ActionAid ltalia

act:onaid

—nEALIZZA IL CAMBIAMENTG——



mailto:damiano.sabuzi@actionaid.org

